
6. Les éléments de la narration
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La définition pratique d’un récit

Pour paraphraser le juge américain Potter Stewart : "Je ne suis peut-être pas
capable de définir ce qu'est un récit, mais je sais en reconnaître un quand j'en
vois un".

On peut dire qu'une récit consiste en :
§ un contexte,

§ une série d'événements, et

§ un résultat, une consequence, ou une résolution.
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Les objectifs de la mise en récit

Les récits culturels
§ divertir, informer, enseigner, explorer, choquer

Les récits de données (scientifiques)
§ décrire, diagnostiquer, prédire, prescrire, persuader

Y a-t-il des chevauchements ?

Manque-t-il quelque chose ?
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L’APLANISSEMENT DE LA COURBE
Un regard sur l'importance de ralentir la propagation d'un virus, afin que le taux
d'infection ne dépasse pas les ressources disponibles pour le combattre.
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CAPACITÉ DU SYSTÈME DE SANTÉ



Les récits et les publics

Pour raconter une histoire, il faut un raconteur et une histoire, mais aussi un public.

Le travail du raconteur consiste à convaincre le public d'accepter :
1. la prémisse ("Je vais vous raconter une histoire vraiment intéressante… écoutez bien !")

2. le contenu ("Toutes ces choses se sont produites, honnêtement !")

3. la conclusion ("Et c'est pourquoi vous ne devriez jamais beurrer votre lessive.")

Le récit doit avant tout ne pas entraver le travail du raconteur.
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Les récits et les publics

Le public est une entité plus nébuleuse.

Dans de nombreux cas, le raconteur n'interagit pas avec le public. Pour autant
qu’il ne le sache, le public peut être un seul enfant, ou la Finlande toute entière.

Cette ambiguïté conduit généralement les raconteurs à imaginer le plus large
public possible: un récit éternel, qui répondra aux besoins de tous.

C'est une erreur courante. Il faut en faire moins, et surtout bien connaître son
public.
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Les récits et les publics

Qu'attend-on d'un public ?

Quel type de public existe-t-il pour un récit ?

Pour la mise en récit avec des données ?
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Le contexte du récit

Une action donnée peut être considérée comme positive ou négative par des
publics ayant des sentiments ou des connaissances différents concernant
l'agent ou la situation :
§ seriez-vous capable de reconnaître la noblesse d'un ennemi politique ?

§ est-ce qu'une partisane des Maple Leafs/Habs peut avoir quelque chose de valable à dire
sur le hockey ?

De même, un récit unique peut avoir des résultats et des impacts différents
dans des contextes différents.
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Qu'est-ce qui pourrait amener une
personne à considérer le sujet de cet
article sous un angle positif ?

Un angle négatif ? Neutre ?

Qu'est-ce qui pourrait amener une
personne à considérer l'auteur de cet
article sous un jour positif ?

Un jour négatif ? Neutre ?

[https://www.lowdownonline.com/post/wakefield-nurse-fires-up-freedom-convoy]

https://www.lowdownonline.com/post/wakefield-nurse-fires-up-freedom-convoy


L’universalité des récits
A trop crier au loup,
On en voit le museau.
Un enfant bâillait comme un pou
Tout en gardant son troupeau.

Il décide de s’amuser.
“Au loup ! hurle-t-il. Au loup !
Vos troupeaux sont en grand danger !” 
Et il crie si fort qu’il s’enroue.

Pour chasser l’animal maudit,
Les villageois courent, ventre à terre,
Trouvent les moutons bien en vie,
Le loup, ma foi, imaginaire…

Le lendemain, même refrain.
Les villageois y croient encore.
Troisième jour, un vrai loup vint
Et c’était un fin carnivore.

Au loup ! cria l’enfant.
Un loup attaque vos troupeaux !
“Ah! Le petit impertinent !
Mais il nous prend pour des nigauds! ”
S’écrièrent les villageois.
Le loup fit un festin de roi.

La morale de l’histoire ? 

157

Session 2

LA VISUALISATION DES DONNÉES ET LES TABLEAUX DE BORD

[L’enfant qui criait au loup, fable d’Esope, illustrations de V. Jaskina]



L’universalité des récits

On ne croit pas les menteurs, même lorsqu’ils disent la vérité …

ou encore

Pour mentir avec impunité, utilisez de différents mensonges …
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Les récits de données
La mise en récit des données permet de communiquer efficacement les
informations à l'aide de visualisations. On l’utilise pour mettre en contexte les
informations sur les données et inciter le public à agir.

Il y a 3 composantes clés :
1. les données : fondement du récit

2. la trame narrative : le scénario utilisé pour communiquer les idées glanées à partir des
données et du contexte, ainsi que les actions recommandées

3. les “visuels” : des représentations de données, de résultats d'analyse, et de récits, qui
sont utilisées pour communiquer des histoires de manière claire et mémorable
(tableaux, graphiques, diagrammes, images ou vidéos)
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nombre de cultures dans lesquelles
l’étoile fait partie d’une constellations

étoiles plus faibles étoiles plus brilliantesluminosité (magnitude apparente)

Pléaides
Ces 9 étoiles voisines sont utilisées dans 
des constellations plus souvent que prévu
étant donné leur luminosité, probablement
en raison de leur facilité de reconnaissance

Ceinture d’Orion
Les trois étoiles qui composent la "ceinture 
d'Orion" sont utilisées dans une
constellation dans la plupart des cultures; 
parfois même plus d'une fois par culture

Sirius
L'étoile la plus brillante du ciel n'est
pas souvent utilisée dans des 
constellations; peut-être avait-elle
besoin de compagnes plus brillantes

Bételgeuse (épaule) et Rigel 
(genoux), les deux étoiles les plus 
brillantes d'Orion

https://figuresinthesky.visualcinnamon.com/


Les risques liés à la mise en récit
Une histoire peut aider à comprendre une situation, mais la mise en récit exige
des choix ; le résultat est affecté par ce qui est inclus/omis du récit.

Il est facile d'induire en erreur par accident, et aussi de le faire délibérément.

Avec les récits des données, il y a une complication supplémentaire : nous
n'avons généralement accès qu'aux données recueillies (et certaines de ces
données peuvent également être inadmissibles pour diverses raisons).

Ce parti pris implicite peut conduire à des récits de données convaincants
mais fondamentalement erronées.
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Les données comprenaient le nombre et l'emplacement des impacts de balles sur les avions revenant
de mission. La R.A.F. désirait utiliser ces informations pour déterminer où ajouter du blindage afin de
protéger la structure de l'avion.

Un graphique a été créé pour montrer où le nombre maximum d'impacts de balles était situé sur ces
avions. Ce graphique montrait que les dommages les plus importants se situaient aux extrémités de
l'appareil, et non sur les longerons des ailes et de la queue, sur les moteurs ou sur les parties centrales
du fuselage.

Lors de la Seconde Guerre mondiale, le 
mathématicien A. Wald a entrepris une

étude pour aider à protéger les bombardiers 
britanniques qui survolaient le territoire

ennemi. 
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Les risques liés à la mise en récit
Les militaires voulait ajouter du blindage à ces
extrémités. Wald a suggéré qu'ils avaient tout faux.

Le blindage devrait plutôt être ajouté aux zones
présentant le moins de trous : si aucun avion ne
rentrant au bercail n'a de trous dans ses longerons
d'aile et sur ses moteurs, c’est que même quelques
trous à ces endroits sont mortels.

À retenir : les données manquantes peuvent être
toutes aussi importantes que les données présentes.
La mise au récit des données n'est pas toujours une
entreprise évidente.
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Plus de personnes vaccinées
que de personnes non 
vaccinées à l'hôpital

Population vaccinée

Population 
non vaccinée

Patients hospitalisés
avec la COVID

Vaccinés
Non 

vaccinés

Patients hospitalisés
avec la COVID

Le taux d'hospitalisation est 5 fois
plus élevé dans la population non 

vaccinée (50% contre 10%)

Mais constatez le taux de 
chaque groupe dans la 

population totale

Note : les taux présentés servent à illustrer le concept de l'erreur du taux de base lorsque le taux de vaccination est élevé
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Plus de personnes vaccinées
que de personnes non 
vaccinées à l'hôpital

Population vaccinée

Population 
non vaccinée

Patients hospitalisés
avec la COVID

Non 
vaccinés

Patients hospitalisés
avec la COVID

Le taux d'hospitalisation est 5 fois
plus élevé dans la population non 

vaccinée (50% contre 10%)

Mais constatez le taux de 
chaque groupe dans la 

population totale

Note : les taux présentés servent à illustrer le concept de l'erreur du taux de base lorsque le taux de vaccination est élevé
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L’universalité des récits de données

L'ambiguïté apparaît également dans les récits de données.

Quelle est la conclusion à tirer ici ?

Est-ce que la consommation accrue d'aubergines est liée à :
§ une augmentation de l'incidence du cancer, ou encore

§ à une diminution des taux de mortalité ?
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Cas de cancer

Incidence
Mortalité

Consommation hebdomadaire d’aubergine



Lectures 
suggérées
Les éléments de la narration
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The Practice of Data Visualization
Visualization and Storytelling

Stories and Storytelling
§ What are Stories?

§ Elements of Storytelling

§ Forms and Structures

§ How to Tell a Story
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Exercices
Les éléments de la narration
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1. Est-ce un récit ?
a. Deux enfants identiques étaient couchés dans un

berceau. "L'un est ton fruit, l'autre est un changelin.
Choisis sagement", la voix du Fae résonne dans
l'ombre. "Je prends mes deux enfants", répondit la
mère avec défiance.

b. Salomon devait décider laquelle de deux femmes
était la mère d'un bébé, alors que chacune d'entre
elles revendiquait la maternité. Toutes deux avaient
récemment accouché, mais l'un des enfants était
mort. Salomon annonça que l'enfant devait être
coupé en deux, afin que chaque mère en ait la moitié.
La vraie mère, ne supportant pas que son fils soit tué,
l'offrit immédiatement à l'autre femme, pour sauver la
vie de l'enfant, tandis que l'autre accepta la
proposition. La fausse mère fut ainsi démasquée, et
Salomon rendit l'enfant vivant à sa mère.
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Exercices
Les éléments de la narration
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1. Est-ce im récit?
c. À vendre : chaussures pour bébé. Jamais portées.

d. Un médium prétend guérir le cancer.

e. Les Sens reviennent de l'arrière et battent les Leafs
pour se rapprocher des Habs.

f. Macbeth et sa femme 
veulent devenir royauté

Et tuent tout le monde.

g.
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Exercices
Les éléments de la narration
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2. Dans votre organisation, qui est le public ? Y a-
t-il qu'un seul public ? Quels sont les objectifs
de la mise en récit ? Son context est-il clair ?
Constant ? Universel ?

3. Dans les graphiques suivants, quel est le public
visé ? Quels sont les objectifs ? Les résultats
sont-ils universels ?

a.

Session 2

LA VISUALISATION DES DONNÉES ET LES TABLEAUX DE BORD



Exercices
Les éléments de la narration
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3. Dans les graphiques suivants, quel est le public
visé ? Quels sont les objectifs ? Les résultats
sont-ils universels ?

b.
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Exercices
Les éléments de la narration
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3. Dans les graphiques suivants, quel est le public
visé ? Quels sont les objectifs ? Les résultats
sont-ils universels ?

c.
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